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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda efercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Sucre entre Olmedo y Ricau
PBX 2631651630393
‘www. gobernacionmanabi.go

Tipos de canales
Direcci6n y teléfono de la | disponibles de atencie
Tipo de beneficiarios o usuarios e Nimero de
del servicio presencial: ciudadanos/ciudadan Nimero de
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio o (Detallar i es por Ser iuda
Denominacién del Procedimiento interno que sigue el piblico respuesta | ( nl o
No. lao exigela o . costo - o (Ilnk et et | ]| A : o i p
i . i ¢ servicio (Detalar los dias de la (Horas, Dias, general, personas naturales, | que ofrecen el servicio Areccionar " formulario de servicios (ontine) enel itimo 2
el cudadano para a obtenci6n del servici). obtencion del servicio y donde se obtienen) deinicio delsitio | pgina web, correo (si/No) acumulativo
semanay horarios) Semanas) | personas juridicas, ONG, Personal periodo
R b ||etthm e R, (mensiall)
manual) contact center, call center,
teléfono institucien)
1. Entregarla solicitud de acceso a a informacién 1 Lasalictud de acceso a la
§ informacion publica llega a la
pblica en fisico 0 a través de correo electionico ° s
Listado de las 2 Es oo ot comesin i 1. Uenar el formulario de a solicitud de acceso a | méima autoridad de la institucion. o
Ia informacion publica; 6 2. Pasa al drea que genera, produce gob.eclp:
Solicitud de Acceso eriregue anies de [os 15 dies, 2. Lenar la informaci6n si el senicio esté o custodia a informacion. Se atiende en todas las Pagina web y oficinas a contentiuploads/ownlos |y
1| alainformacién | conforman fa Funcion  |dispuesto en AR5 do a LOTAIP (10 das ' das epanibie o momat (en linaa e toridad 08:30a 17:00 Gratuito 15 dias Giudadania en general e e | oo e si ds/2015/05/lteral R 6171 19351
Pblica Ejeculiva aos 2011, | con proroga) aobeec! Formulario-solcitud “gob.eclcontactol
oy 013 et e municacion con la respuesta a la 3. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta la | para la firma de la respuesta 0 a -
Solcitudsegin el medio qus haya escogico senvicio |92 4 a respuesta quien naya delegado afciamente bl
e o e ey v escog 4. Entrega de la comunicacion con publica.pdf
la respuesta al o la solicitante
1.- PRESENCIA DEL INTERESADO.
2.- CEDULA DE CIUDADANIA
3.- CERTIFICADO DE VOTACION.
4.- CASO DE NO JUSTIFICAR SU DOMICILIO
CON EL CERTIFICADO DE VOTACION, EL
INTERESADO DEBERA PRESENTAR OTRO
DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE L
INFORMACION DEL DIRECCION DE SU RESIDENCIA
JEFATURAS | INTERESADO PARA (COMPROBANTE PAGO AGUA, LUZ, 1. SE REVISA LA
REALIZAR TRAMITE TELEFONO, SRI, PREDIOS URBANOS, DOCUMENTACION
POLITICAS DE 1.- TRAMITE PERSONAL CUDADANIAQUE REGISTRA | _SE ATIENDE EN LA
2 MANABI EN DIFERENTES 2. SOLICITUD VERBAL DEL INTERESADO Ao A A, B e ety oA SELE  |DE S a oo | 2potares ELMISMODIA | SURESIDENCIA E JEFATURA POLITICA DE | SALLE SUCRE ENTRE OFICINA No No No 3633 8842
CERTIFICADO DE | BSTTUCIONES 3.- PRESENTACION DE LOS REQUISITOS. o) EMITE EL CERTIFIGADO DE DE 13H30 A 16130 CANTON PORTOVIEID PORTOVIEID RICAURTE Y OLMEDO - -
PUBLICAS Y PRIVADAS QUE EL INTERESADO DEL cERT\F\cADo ESTE| RESIDENCIA RESPECTVO
RESIDENCIA NTO NACION DETENIDO, SE DEBERA PRESENTAR U
INTERNACIONAL CERTIFICADO DEL CENTRO DE
REHABILITACION SOCIAL EN DONDE SE
ENCUENTRE DETENIDO Y PODRA REALIZAR
EL TRAMITE UN FAMI
6. 51 EL USUARIO INTERESAD
ENCUENTRA DELICADO DE SALUD DEBERA
PRESENTAR UN CERTIFICADO MEDICO Y
PODRA REALIZAR EL TRAMITE UN FAMILIAR.
1. La solicitud de acceso ala
informacion publica llega a la
No existe requisito para acceder aa informacisn | oura autoridad de la insitucion
Operativos de | Control enlos locales de o auisito pe 2. Pasa l area que genera, produce Calle Sucre entre
publica - Solamente poseer activo sevicio de Se atende on s s
control de peso, | venta de productos de s i o custodia a informacion. . Ricaurte y Olmedo (
3 Operativos de control de rutina 0 a peticion verbal | intemet, sila consulta es en linea, caso contrario Cualquier horario Gratuito 3 dias Giudadania en general Comisarias a nivel Operativos in situ si 139 347
calidad y precio de | primera necesidad de la 3. Se remite 2 la maima autoridad Portoviejo ) 05-2654718 b, 41
4 puede acercarse 2 as oficinas de Ia institucion y Frovcial & mendencia
productos provincia de Manab B e o para la fima de la respuesta o a ¥ 052630393 ext 120
quien haya delegado oficialmente.
4. Entrega de la comunicacion con
larespuesta al o la solicitante
st e No existe requisio para acceder a a informacion Calle Sucre entie
Operativos de divercion noctua, dblica - Solamente poseer activo sencio de Cuslquier horario. por Propietarios de Establecimientos | 3 21ende en todaslas | picayne y Oimedo (
4 P " | Operativos de control de rutina o a peticion verbal [ intemet, si la consulta es en linea, caso contrario Procedimiento de Rutina o general en las Gratuito 3 dias ? ; Comisarias a nivel y Operativos in situ si No No 2719 1626
control de PAF | centros de tolarancia, et Scercerse alas annac de o ettociony nera e yciudadania en general | COMSAASAAVE | portoviejo ) 05-2654718
festaurantes, comedores, hacer su denuncia o solictar informacion ¥ 052630393 ext 120
Solicitud al Intendente adjuntando
te comercial municipal
nspecciones de 2.- Registio Gnico de Contribuyente (RUC)
estabiermiemes eios 3.- Permiso de funcionamiento otorgado por el
5 | cstablecimientos | Miisterio delInterior Peticion presentada en a Intendencia MsP Procedimiento de Rutina De 08100 a 16130 Gratuito 1dia Propietarios de Establecimientos | Comisarias a nive Ricaurtey Olmedo (| nspeccion del Local No No No 10 15
previo a obtencion | determinando si estan en O Eian de contingencias (para casos de e e encia | Portovieio) 052654718 &
dePAF | condiciones y umplendo caablecimiento de dverscn noctuma) 052630383 ext 120
@ normas para s - Folografas de: &) fachad d local &)
Senicios higiénicos, c) lugares de instalacion de
extintores de incendios, y d) salidas de
emergencia (si es el caso)
1.- Recepeion de peticion
Certifcacion de los | 2~ EMiSIon de providencia Calle Sucre entre
3.- Pago de derechos de copias certificadas en Soliitud por escrito, patrocinado por un De acuerdo a recibo Ricaurte y Olmedo (
6 | Conifcaciones | procesos sequdosen'a |72 0% e Procedimiento de Rutina De 0sh00 a 16030 | A°Verdo ar 2Dias Giudadania en general Intendencia de Policia | o R Y OO o | Oficinas a nivel provincial si no No o 2
4.- Emision de copias ¥ 052630393 ext 120
5.- Entrega de copias previa verficiacion de pago
1.- Recepcion de peticion Calle Sucre entre
. - . | R i
7| Consultade causas | Consula de procesos | Peticion verbal o escrita presentada enla Intendencia |2 Verficacion en base de datos de causas Procedimiento de Rutina De 08100 2 16730 Gratito Inmediato Ciudadania en general Intendencia de Policia icaurte y Omedo (| oficinas a nivel provincial si no no 14 61
-~ Informe verbal o esciito de resultados de Portoviejo ) 05-2654718 =
acuerdo ala peticion ¥ 052630393 ext 120
La Intendencia de Policia
conocerd casos de
ra denuncias por invasions lle Sucre en
Procesos invasiones mediante | 1.- Denuncia por esciito patrocinada por un abogado, | 1) Para denuncias por invasiones y desalojos es 48 horas se provee Calle Sucre enre
i o fundamentado en los articulos 201 558 COIP. o | Ricaurte y Olmedo (
8 inherentes a denuncia por escito | 2,- Mediante resolucion por parte de la Direccion de o Procedimiento de Rutina De 08100 2 16730 Gratito 1 Variable segun la Intendencia de Policia Oficinas a nivel provincial No no no 4 9
. 2) Debe adjuntar escritura piblica y certiicado de Portoviejo ) 05-2654718
invasiones patiocinada por un | Controly Orden Pabiico del Minsterio de Control | ) 090@ adluniat eser carga pracesal eseis0nan ext 190
abogado dando a conocer| ¥ o5 @
el hecho,
Emision de permisos. 1.- Solicitud al Intendete
para eventos publicos 2.- Copia de Cedula Y Certficado de Votacion 3.- Calle Sucre entre
Permisos de realizados en toda la s Permiso DEL Cuerpo de Bomberosd.- Permiso . . | Ricaurte y Olmedo (
9 | cventos pinlicos | prowinera, como: Bales, Peticion escita Mumicipal o hika Baroenl 5 lan o Procedimiento de Rutina De 08100 2 16730 Gratuito £l mismo dia Ciudadania en general Intendencia de Policia | o R Y IR 6 | Ofcinas anivel provincial No no No 8 523
Festivales musicales, Contingencias Certificado por la Secretaria ¥ 052630393 ext 120
Feras, et Nacional de Riesgos
1..- Solicitud al intendete 2.- Contratos: Artsticos,
Sonido, Arendamiento del local 3.- Autorizacion
por parte del Ministerio de Relaciones Laborales
.- Autorizacion CONSEP 5.- Contrato de
Emision de permisos Impresion de Boletos 5- Pago en el Municipio por
Permisos de para eventos piblicos el sellaje de boletos 6.- Pemiso de uso del suelo Calle Sucre entie
evenos pubicos | ealzatosen o (municipio) 7.- e Cuerpo de Bomberos . Ricaurte y Olmedo (
10 | VMo b s o ot Peticion escrita i Cotgoncis Cortients ot Procedimiento de Rutina De 08h00 2 16130 Gratuito £l mismo dia Giudadania en general Intendencia de Polica.| o, {-#e ¥ SITEEC | Ofcinas a vl provincal No No No 1 10
Inernacionaies | partipacin e aristas Secretaria de Gestion de Riesgos9.- Permiso de ¥ 052630393 ext 120
intemacionales IEPI 10.- Contrato de Senvcios con una empresa
de Seguridad Privada legalmente consiituida y
autorizada por el Ministerio del Inerior 11.- Oficio
ala Policia Nacional para que se disponga el
resguardo enla parte extena del evento
1dea Nomre de la nstiucién piblca de acceder



http://gobernacionmanabi.gob.ec/
http://gobernacionmanabi.gob.ec/
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
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http://www.gobernacionmanabi.gob.ec/transparencia
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.- Cedula 2.- Certificado de Votacion 3.- Ruc o
Emision de Emision de Permisos Rise 4.- Patente Municipal 5.- Salud 6.- Plan de Calle Sucre entre
Permisos Anuales Anuales de Emergencia Guardiania Privada 7.- Detector de Variable (§20, $50, Se atiende enlas oficinas | Ricaurte y Olmedo (
I | e onamiante | Funcionamiento (°AF) Peticion esciita Vitains 6. Wnapeccion Realzada por Procedimiento de Rutina De 08100 a 1630 250, 3500) 2Dias propietaros de Establecimientos | 3¢ 20 e s | nava | Olicinas anivel provincial si No NO
(Directas) por renovacion Comisario Nacional del respectivo canton o del ¥ 052630393 ext 120
Intendete
1.- Cedula 2.- Certificado de Votacion 3.- Ruc o
Rise 4.- Patente Municipal 5.- Salud Y segin
Emision de Emision de Permisos comesponda también se solicitard, 1.- Plan de Calle Sucre entre
Permisos Anuales Anuales Emergencia, 2.- Guardiania Privada 3.- Detector Variable (§20, $50, Se atiende enlas oficinas | Ricaurte y Olmedo (
12 | e onamiante | Funcionamiento (PAF) Peticion esciita e etam o camarae do Procedimiento de Rutina De 08h00 a 16h30 250, 3500) 2Dias Propietarios de Establecimientos [ 3¢ 210 ot b o | s ?1s | Ocinas a ivel provincial si No No 0
(Complementarias) por primera vez seguridad, 4.- Inspeccion Realizada por el ¥ 052630393 ext 120
Comisario Nacional del respectivo canton o del
Intendete
Segin establece el acuerdo ministerial 2521, del 21
de junio de 2012, capitulo 2, numeral 7, determina.
que: "En caso de reincidencia en cuanto a las El levantamiento del
clausuras se sancionar de a siguiente manera: 1 acat del sello de
Ocho dias, 2. 15 dias, 3. 30 dias, y 4. Clausura 1.- Por parte Policial se realiza una audiencia en dlausura tiene un
defintiva del establecimiento” Y segun, el acuerdo policia que realizo el vallor de § 100,00
Clausuras de locales | ministerial 5318A, de fecha 30 de enero de 2015, | parte y el duefio del local con su abogado e ies son e atiende en Calle Sucre entre
Clausuras de | por incumplimiento de |articulo 2, determina durante los operativos |defensor. A criterio de la autoridad se clausura o Ricaurte y Olmedo (
13 | qiablotimientos |18 notmas establocidas | de conral de locales y sstablecimiontos o Procedimiento de Rutina De0BG02 16020 | deposiados enla Variable Propitarios e Estaplecmientos | mendencia Generalde | iy oicjo) o e | O19MaS 8 el provincal si No No 3 02
nlaLey comprendidos en las categorias 1y 2, y 10s que 2.- Cuando la autoridad realiza operativos y se e el ¥ 05-2630393 ext 120
offecen senvicio de hospedaje, se encontrare armas | encuentra con la contravencion se procede a la o
/ego; sustancias catalogadas sujetas a clausura del local terior
fiscalizacion, menores de edad y/o personas 0010002583
indocumentadas, se procederd directamente a la Sublinea 30200
clausura definitva, sin que sea necesario clausura
anterior alguna.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Traites Ciudadanos (PTC) -
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30 DE JUNIO 2016
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d) UNIDAD DE COMUNICACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): Pata. Mariu Macias Q
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: [ ——
NUMERO TELEFONICO DEL O LA E DE LA UNIDAD DELA 53019003
de acceder
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http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/institucion.php?cd=386
mailto:mariuxy.macias@gobernacionmanabi.gob.ec
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