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Sucre entre Olmedo y Ricaurte
i X 2631651 630393
MANABI www gobernacionmanabi.gob.ec
Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumlir sus obligaciones
Tipos de canales
e Disciény i | ol de e o —
der al servici i timad rios del servici v o iudad idad -
inaci fomo acceder aservidlo Requisitos para la obtencion del servicio . . y al piblico 0 oMot | (peanrrios el seniicle Oficinas y ofrece el servicio (Detalar i s por servicio Unkparal | cludadenos/cludadanzs | o ciudadanas . stacei
Denominacién del | (se describe el detale del proceso que debe X i v Procedimiento interno que sigue ° de respuesta | (Describi i es para ciudadania " " e ) " " o !
No. Descripeion del servicio (Se debers itar los requisitos que exige la (Detallar los dias de Costo * ala |ventanilia, oficina, brigada) serviclo por ronal
servicio seguira o el cudadano para la obtencidn del el servicio, (Horas, Dias, | en general, personas naturales, . servicio en el ditimo sobre el uso del servicio
P obtencién delservico y donde se obtienen) Ia semanay e o frias oG, | ofrecenel servicio | pagina de iicio del sitio | pagina web, correo. (si/No) servicios internet (on line) oy servicio acumulativo
horarios) 14 g » ONG. weby/o descripcion | electrénico, chat en linea,
Personal Médico) (mensuall)
manual) contact center, cal center,
1. Entregar a solicitud de acceso a la informacidn pblica lega a la
s ! &ma autoridad de la
informacion piblica en fisico o a través de e hitpuigobemacionma
correo electronico 1. Uenar el formulario de la solicitud de acceso a nabi.gob.echup-
Listado de Jas 2. Estar pendiente de que la respuestade | la informacion pablica; 6 2 Pasa al irea que geners contentiuploats/do
v i i ; ontentiuploads/dow
Solicitud de Acceso |insttuciones que pe: q o o produce o custodia la Se atiende en todas tuplo: hup v admi
s |contestacion se enregue antes de os 15 dias |2. Lienar Ia informacion si el servicio esta . . Pagina web y oficinas nloads/2015/05/leral
1| alainformacion | conforman la Funcién A ¢ informacion. 08:30217:00 Gratuito 15dias | Ciudadania en general las oficinas a nivel si 5322 20020 %
" dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y |disponible en intemet (en linea). s aob.ec/ nivel nacional 12-Formulario-
Pablica Ejecutiva afos 2011, 3. Se remite a la maxima nacional Eormu
5 dias con prorroga) 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la
2012 By autoridad parala fima de la solilud-acceso:
3. Retirar la comunicacion con la respuesta a | entrega de Ia respuesta P o informacion
Ia solcitud segin el medio que haya escogido - duien hay ublica paf
© delegado oficialmente.
(senvicio en linea o retro en oficinas) s
4. Entrega de I comunicacion
1.- PRESENCIA DEL INTERESADO.
2. CEDULA DE CIUDADANIA
3.- CERTIFICADO DE VOTACK
4- CASO DE NO JUSTIFICAR SU DOMICILIO
CON EL CERTIFICADO DE VOTACION, EL
INTERESADO DEBERA PRESENTAR OTRO
DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE LA
INFORMACION DEL DIRECCION DE SU RESIDENCIA
JeFATURAs | INTERESADO PARA (COMPROBANTE PAGO AGUA, LUZ, 1. SE REVISA LA SE ATIENDE EN LAS
- REALIZAR TRAMITES A TELEFONO, SRI, PREDIOS URBANGS, DOCUMENTACION CIUDADANIA QUE REGISTRA FATUR GOBERNACION DE
POLITICAS DE 1.- TRAMITE PERSONAL " DE 08HOO A 13H00 v
) Py N DIFERENTES L INTERESADO | DECLARACION JURAMENTADA, ENTRE 2.SIESTA CORRECTASE LE [V 0800 8 200LARES | ELMiSMO DA |SURESIDENCIAENLOS 22 | POLITICAS DE LOS MANABI OFCINA . o no o 4480 R
cermmne o oe | NsTTUCIoNES 3 PRESENTACION DE L6S REoUISITOS. | OTROS) EMITE EL CERTIFICADODE |1/ 0F 1 (CANTONES DE LA 22 CANTONES DE | CALLE SUCRE ENTRE 00%
CAn0 D5 |PUBLICAS Y PRIVADAS 5.- CASO DE QUE EL INTERESADO DEL RESIDENCIA RESPECTIVO PROVINCIA DE MANABI LA PROVINCIA DE | RICAURTE Y OLMEDO
RESIDENCIA | TANTO NACIONAL E CERTIFICADO ESTE DETENIDO, SE DEBERA MANABI
INTERNACIONAL PRESENTAR UN CERTIFICADO DEL CENTRO
DE REHABILITACION SOCIAL EN DONDE SE
ENCUENTRE DETENIDO Y PODRA REALIZAR
EL TRAMITE UN FAMILIAR.
6. 51 EL USUARIO INTERESADO SE
ENCUENTRA DELICADO DE SALUD DEBERA
PRESENTAR UN CERTIFICADO MEDICO Y
PODRA REALIZAR EL TRAMITE UN FAMILIAR.
1.1 solicitud de acceso a a
No existe requisito para acceder ala iformacin bl legaala
Control enlos locales de informacién piblica - Solamente pOSeer |, pacs af srea que geners, produce o Seatiende entodas | Calle Sucre entre Ricaurte ‘ww gobernacio
venta de productos de Operativos de control de rutina o a peticion | activo servicio de internet, si la consulta es |custodia la informacién. . N N las Comisarias a nivel Olmedo ( Portoviej bi.gob.ec/t|
3 | depeso, calidady product P s , , Cuslauier horario Gratuito 3dias [Ciudadania en general y (Portovieio) | ooerativos insitu si bigobec/t 50 202 100%
orecio de productas | Pimera necesidad dela verbal enlinea, caso contrario puede acercarse a |3.5e remite ala maxima autoridad Provincial e 052654718 y 05-2630393 . ransparencia/for 0
provincia de Manabi Jas oficinas de la institucion y hacer su |72 2 rma dearespuestaoa Intendencia ext120 nda mulario
R, - quien haya delegado oficiamente.
denuncia o solicitar o enegs "
respuesta 3 o a solctante
ool de Vo xiste requiito para acceder ala
establecimientos de informacién piblica - Solamente poseer Seatiende en todas | Calle Sucre entre Ricaurte
Cualauier horario, Propietarios de
divercion noctura, | Operativos de control de rutina 0.2 peticién | activo servicio e internet, si la consulta es . . . |1as Comisarias anivel | y Olmedo ( Portoviejo )
4 v Procedimiento deRutina | porlogeneralenlas | Gratuito 3 dias Establecimientos y ciudadania Operativos in situ si no no 127 646 100%
de PAF centros de tolarancia, verbal en linea, caso contrario puede acercarse a gerera! e Provincial e 052654718 y 05-2630393 o
restaurantes, comedores, Jas oficinas de la institucion y hacer su Intendencia ext120
Solicitud a Intendente adjuntando:
1.- Patente comercial municipal
nspecciones de 2.-Registro tnico de Contribuyente (RUC)
establecmienton sjetos 3.- Permiso de funcionamiento otorgado por el
Cuerpo de Bomberos
Inspeccionesde | al control por parte del P Seatiende entodas | Calle Sucre entre Ricaurte
Py o e Bt 4.-Permiso de funcionamiento otorgado por el sropetariosd P 1 || Omeds  Portoviia)
sta inisterio del Interior : " Gratuito Ldia ropietarios de s Comisarias a nivel imedo Inspeccion del ocal o 203 100%
s Petcén presentada en a Intendencia | 5P Procedimiento de Rutina | De 08h00 2 16h30 opetaros e, s Comiar o siarray oapeads| I no no 523
5.-Plan de contingencias (para casos de
PAF condiciones y cumpliendo P Intendencia
P o establecimiento de diversion nocturna)
Pty 6.- Fotografias de: a) fachada de local, b} servicios
higiénicos, ¢ lugares de instalacion e extintores
de incendios, y ) salidas de emergencia (i es el
cacel
1.- Recepcion de peticion
Cortfcacin detos |- EMision de providencia de acuerdoa Calle Sucre entre Ricaurte
! .- P e ias certific Solicitud por escrito, patrocinado por un . . i
6 | Centificaciones | procesos seguidos ena | - P28 de derechos de copias certificadas en P P P ProcedimientodeRutina | De08h00a 1630 |  recibo de 20ias Ciudadania en general | Intendencia de Policia | ¥ OIMed0 POrtovielo ) | ooy el provincial El No No 2 8 100%
Tesoreria Abogad@ " 052654718 y 05-2630393
Intendencia A Tesoreria
4.- Emision de copias ext120
5.- Entrega de copias previa verficiacién de pago|
1.- Recepcidn de peticion Calle Sucre entre Ricaurte
icion ve i 2.- Verificacion en base de datos de causas . . i
7| Consulta de causas | Consuita de procesos [ Peticon verbal o eseita resentada enla § " ProcedimientodeRutina | De08h00a 16h30 | Gratuito Inmediato Ciudadania en general | Intendencia de Policia | Y medo (Portovielo) | oiinag el provincal st No no 2 112 100%
Intendencia 3.- Informe verbal o escrito de resultados 052654718 y 05-2630393
de acuerdo a la peticion ext120
La Intendencia de Policia
conccersasosde || } 1) Para denuncias por invasiones y . otesure e
procesos nher invsiones medante | 7 267N por st patrocnada por un | desalojos es fundamentado en los i lleSucre et iaurte
nt - Mediante resoluc e | . . rtovi
g | Procesosinherentes | o incia porescrito | 20°82d0: 2 Mediante resolucion porparte |, e, 16 501 y 558 COIP, Procedimiento de Rutina De08h00a16h30 |  Gratuito | Provee/Varable | o oo on general Intendencia de Policia | ¥ Olmedo (Portovielo ) | o i, vivel provincial NO o NO 8 3 100%
ainvasiones e rociin oy, | de1a Direccion de Controly Orden Publico del X seguna carga 052654718 y 05-2630393 2
b P do dand. s Ministerio de Control 2) Debe adjuntar escritura publicay procesal ext120
abogado dando a conocer certificado de solvencia actualizado
el hecho.
Emisién de permisos para 1,-Solictud al Intendete
eventos pblicos 2.-Copia de Cedula Y Certificado de Votacion 3.- Calle Sucre entre Ricaurte
permisos de eventos | realizados entoda la . Permiso DEL Cuerpo de Bomberosd - Permiso . .| voimedo (portoviejo )
9 Peticion escrit Procedimient Rutin De 08h00 a 16h Gratuito El mismo dia Ciudadania en general Intendencia de Polici ficin: ivel provincial NO N N 129 825 1
publicos provincia, comos Bailes, eicion escita Municipal o Junta Parroquia 5.- Plan de ocedimiento de Rutina 08002 16030 & tendencia de Polica | og 7654718 y 05-2630393| OS2 ivelprovincia no ne L2 0%
Festivales musicales, Contingencias Certificado por la Secretaria Nacional ext120
de Riesgos

lde2 Nombre de a instiucion pibica terald) Servicios que offece y a forma de acceder a elos: MAYO 2019
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Permisos de eventos
pibli

Emisin de permisos para

1..- Solicitud al intendete 2.- Contratos: Artisticos,
Sonido, Arrendamiento del local 3.- Autorizacion
por parte del Ministerio de Relaciones Laborales 4.-
Autorizacion CONSEP 5.- Contrato de Impresién de
Boletos 5- Pago en el Municipio por el sellaje de
boletos 6.- Pemiso de uso del suelo (municipio) 7.-
Permiso de Cuerpo de Bomberos 8.- Plan de

Calle Sucre entre Ricaurte
yOlmedo ( Portoviejo

sujetas a fiscalizacion, menores de edad

definitiva, sin que sea necesario clausura
anterior alguna..”,

i etcion escrita rocedimiento de Rutina 0800 2 Gratito €l mismo dia fudadanta en general ntendencia de Policia fcinas a ivel provincial o o
10 te ml ": stas provincia con la pet : Contigencia Certificado por la Secretaria de Gestion Proced to de Ruti De 08h00 2 16h30 Cludad: & ! Intend de Pol 05-2654718 y 05-2630393 | of o ! b “ B 100%
internacionales | ticipacion de artistas. de Riesgos9.- Permiso de IEPI 10.- Contrato de
internacionales Servicios con una empresa de Seguridad Privada
legalmente constituida y autorizada por el
Ministerio del Interior 11.- Oficio a la Policia
Nacional para que se disponga el resguardo en la
parte externa del evento
Emision de Permisos 1 Cedua 2 Cetficato de otacin 3 Jucotes Sostonde o | Ol Suere e icaurie
Anuales de . atente Municipa 2 an o Emergencia Variable ($20, Propietarios de y Olmedo ( Portoviejo )
1 Peticion escrita Guardiania Privada .- Detector de Metales 8. Procedimiento de Rutina | De 08h00 2 16h30 a 20ias oficinas defa Oficinas a nivel provincial sl N0 N0 436 100%
namiento (PAF) por Inspeccion Realizada por el Comisario Nacional del $50, $250, $500) Establecimientos provincia 052654718 y 05-2630393| s = - 812
renovacién respectivo canton o del Intendete. ext120
1.- Cedula 2.- ertificado de Votacion 3.- Ruc o Rise.
Emisién de Permisos. Emisién de Permisos 4.-Patente Mumup'a\ 5.- Salud Vysegun Calle Sucre entre Ricaurte
Anuales de o corresponda también se solctars, 1. Plan de Variabe (520, propietarios de seatiendeentas | (gr o e e
12 | Fundonamiento Peticion escrita Emergencia, 2, Guardiania Privada 3.- Detector de | Procedimiento de Rutina De 08h00 2 16h30 . 20ias P oficinas de la M Oficinas a nivel provincial s No no 424 481 100%
Iy namiento (PAF) por . $50, $250, $500) Establecimientos 05-2654718 y 05-2630393 | -
audacion Aios oo P Metales. - Sistema de cimaras de seguridad, 4.- provincia fbet
Anteriores) P Inspeccion Realizada por el Comisario Nacional del
respectivo canton o del Itendete
Segun establece el acuerdo ministerial
2521, del 21 de junio de 2012, capitulo 2,
numeral 7, determina que: “En caso de.
reincidencia en cuanto a las clausuras se
sancionara de la siguiente manera: 1. Ocho) N
dias, 2. 15 dias, 3. 30 dias, y 4. Clausura El levantamiento
definitiva del establecimiento” Y segan, el | 1.-Por parte Policial se realiza una audiencia en del acat del sello
acuerdo ministerial 5318A, de fecha 30 de |compareciendo el agente de policia que realizo el de clausura tiene
Clausurasde | Cl2usurasdelocalespor | oo 5015, articulo 2, determina que: |parte y el duefo dellocal con su abogado defensar. i vallor de $ propietarios de Seatiende enla Cag:::‘d’: f::’::“:“;'f
13 | establecimientos B A del De 08h00 2 16h30 | 100,00 los cuales | Variable ° Intendencia General | V' 19) | oficinas a nivel provincial El NO NO 2 51 100%
normas establecidas en la Establecimientos » 05-2654718 y 05-2630393 |
recaudadas " locales y 2.-Cuandola autoridad realiza op n depositados de Policia e Manabi et
v en las categorias 1y 2, y los que offecen | encuentra con la contravencion se procede ala en cuenta del
servicio de hospedaje, se encontrare | clausura del local Ministerio del
‘armas de fuego; sustancias catalogadas Interior

Para ser lenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31 MAYO 2019

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION;

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

UNIDAD DE COMUNICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d)

Pata. Mariuxi Macias Q.

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

mariso macias @oobemacionmanabi gob.ec.

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

2635039 EXT. 114
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