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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipo de beneficiar Direcciény teléfono de la ncién Nimero de
Nimero de
Horario de Tiempo usuarios del servicio ciudadanos/ciuda S
<6 Requisi i ici ion al pi stimado de (Describi si es para frece el Servic Link para descargar
Denominacion del|  Descripcién del o > Procedimiento interno que | er 0" 2! P estimado ( s Ofrece sl serv ervico ik para descargar | ;.
No. (Se deberd listar B (Detallar los dias de Costo respuesta l ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado el formulario de. . accedieron al
o ° sigue el servi + o , u internet (on line) alservicio | sobre el uso del servi
obtencién del v lasemanay (Horas, Dias, turales, pig pigina web, correo (i/No) servicios o Rt
horarios) ‘Semanas) personas juridicas, ONG, web y/o descripcion electronico, chat en linea, dltimo periodo
personal Médico) manual) contact center, callcenter, (mensuall
teléfono institucion)
1. La solictud de acceso ala
informacién pablica llega a la
1. Entregar la soliciud de acceso ala mésima autoridad de la
informacién publica en fisico o a través de institucion. http://gobernacionm
Listado de las correo electénico 1. Uenar el formulario de la solicitud de | 2. Pasa al érea que genera, enabi gobec.
Solicitud de 2. Estar pendiente de que la respuesta de acceso a la informacion pablica; 6 roduce o custodia la
insiituciones que Se atiende en todas .
Accesoala 5 | contestacion se entregue antes de los 15 dias 2. Lienar la informacion si el senvicio esta | informacién. . agina web y oficinas a !
1 -onforman la Funcion " . 08:30 a 17:00 Gratuito Ciudadania en general las oficinas a nivel Si 4822 22554 0%
Informacion | g viva afos 2011, | disPUesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 diasy 5 | disponible en internet (en linea). 3. Se remite a la maxima nacional gob.ec/ nivel nacion: 2-Formulari ublica.gob.ec/contacto/
Piblica ) *| dias con prérroga) Realizar el sequimiento a la solicitud | autoridad para la firma de la solicitud-acceso
2012y 2013 X solilud-acceso;
3. Retrar la comunicacién con la respuesta a la | hasta la enirega de Ia respuesta. respuesta 0 a quien haya informacion
Solicitud segan el medio que haya escogido delegado oficiaimente. publica, o
(senicio en linea o et en oficinas) 4. Entrega de la comunicacion
con la respuesta al o la
solicitante
T-PRESENCIA DEL
2.- CEDULA DE CIUDADANIA
3.- CERTIFICADO DE VOTACION.
4.- CASO DE NO JUSTIFICAR SU
DOMICILIO CON EL CERTIFICADO DE
VOTACION, EL INTERESADO DEBERA
PRESENTAR OTRO DOCUMENTO EN EL
INFORMACION DEL Q INSTE LA DIRECCION DE SU
INTERESADO PARA RESIDENCIA (COMPROBANTE PAGO
LIZAR AGUA, LUZ, TELEFONO, SRI, PREDIOS | 1. SE REVISA LA . SE ATIENDE EN
JEFATURAS LUz, . SR, CIUDADANIA QUE
POLIICASDE |Ginenres (L TRAMITE PERSONAL SRR ENTRE OTROS) |55 ESTA ComgECTA s L [DE08H0A 13100 REGISTRA S PoachebELos| et
2 MANABI 2.- SOLICITUD VERBAL DEL INTERESADO : ) Y DE 13H30 A 2DOLARES | EL MISMO DIA |RESIDENCIA EN LOS 22 OFICINA No NO No 1450 21.960 100%
oo [INsTITUCIoNES {20 D ooonos,  |° DE QUE EL INTERESADO DEL |EMITE EL CERTIFICADO DE | 1> el 22 CANTONES DE | CALLE SUCRE ENTRE vo no
PUBLICAS Y CERTIFICADO ESTE DETENIDO, RESIDENCIA RESPECTIVO S D LNagi | LAPROVINGIA DE | RICAURTE Y OLMEDO
DE RESIDENCIA | pRivADAS TANTO ERA PRESENTAR UN CERTIFICADO MANAB
NACIONAL £ DEL CENTRO DE REHABILITACIO
INTERNACIONAL SOCIAL EN DONDE SE ENCUENTRE
DETENIDO Y PODRA REALIZAR EL
TRAMITE UN FAMILIA
6. S1 EL USUARIO INTERESADO SE
ENCUENTRA DELICADO DE SALUD
DEBERA PRESENTAR UN CERTIFICADO
MEDICO Y PODRA REALIZAR EL.
T ol de e s
informacion piblica llega ala
No existe requisito para acceder ala_|m#ima autoridad de a
Control enlos locales informacion pdblica - Solamente [
Operativosde | OV RO B poseer activo servicio de INtemet, s | veaeemrmnsy Se atiende en todas | Calle Sucre entre Ricaurte
3 | controldepeso, | o o ivior necesidad | Operativos de control de rutina o peticion verbal | Ia consulta es en linea, caso Cualg Gratuito 3 dias Ciudadania en general las Comisarias a nivel | y Olmedo ( Portoviejo ) Operativos in situ si ‘nabi.gob.ec/transpar | ob.ec/transparencia/formul 203 3.594 100%
calidady precio de | 11" hecee s 2 e améxima Provincial e 052654718 y 05-2630393 g e 2=
oroducto o puede acercarse alas oficinas dela|3Seremies onirins Intendenci endia ario
institucion y hacer su denunciao ~[*4°74%4 P2 A T o
solcitar i6
4. Entrega de la comunicacién con
Tontrorge NG existe requisito para accederata | =
establecimientos de. i6n publi
divercion nocturna, Informaci6n pibica - Solamente Cualquier horario, Propietarios de Se atiende en todas Calle Sucre entre Ricaurte
Operativos . . oseer activo servicio de internet, si w " ele las Comisarias a nivel |y Olmedo ( Portovi
4| s | centros detolaranca, | operativos e control de rutina . petiion verbal | PO @ i ! | procedimiento de Rutina | porlo generalentas|  Grawito 3 dias Estalecimientosy |22 SO el s| | Operatios insity s w0 o 158 1203 100%
restaurantes, la consuita es en linea, caso contrario noches ciudadania en general | """ S
comedores, abacerias, puede acercarse a las oficinas de la ntendencia ot120
Solicitud al Intendente adjuntando:
specciones de 1.-Patente comercial municipal
e e 2.- Registro Gnico de Contribuyente (RUC)
3.- Permiso de funcionamiento otorgado por
sujetos al control por S e unaona
Inspecciones de | parte del Ministerio P i Yot 6 otorgad Se atiende en todas | Calle Sucre entre Ricaurte
- Permiso de funcionamiento otorgado por
5 | cstablecimientos | delinterior Peticion presentada en a Intendencia el MSP. Procedimiento de Rutina | De 08002 16h30 |  Gratuito 1dia Propietarios de | as Comisarias aivel | y Olmedo Portovielo) | jncpeccion del Local No NO No 34 245 100%
evioa | determinandosi estin o econt \ B Establecimientos | Provincial e 052654718 y 05-2630393 e ne =2
©obtencién de PAF en condiciones y. an de contingencias [para casos de Intendencia ext120
cumpliendo las establecimiento de diversion nocturna)
P! 6.- Fotografias de: a) fachada de local, b)
normas para su
funcionamiento servicios higiénicos, c) lugares de instalacion
de extintores de incendios, y d)salidas de
ex el raen)
1.- Recepcién de peticion
2.-Emisién de providencia Calle Sucre entre Ricaurte
Certifcacion de los " De acuerdo a
feacis 3.-Pago de derechos de copias certfcads Solicitud por escrito, patrocinado por c . |y Olmedo Portoui
6 | Certificaciones | procesos seguidos en | > 7280 d€ derechos de coplas certificadas en > P PO pracedimiento de Rutina | De08h002 16h30 | recibo de 20ias Ciudadania en general | ntendencia de Policia | ¥ Oimede (Portovielo) | oqiiaq , el provincial st no no 1 100%
Tesoreria un Abogad@ 052654718 y 05-2630393
laIntendencia Tesoreria
4.- Emisicn de copias ext120
5.- Entrega de copias previa verficiacion de pago
1.- Recepcion de peticién
- et 2.- Verificacion en base de datos de Ca"j S“Cd"f""‘ "‘mf‘f
Peticion verbal o escrta presentada en la . i . yOlmedo( Portoviejo
Consulta de procesos imi ati Gratuito Inmediato | Ciudadania en general ia de Polict icinas a nivel provinci st 15 100%
7 o Intendencia causas Procedimiento de Rutina | De 08h00 a 16h30 B Intendenciade Poliia| o L o6 2630393 | OciNas @ nivel rovincia NO NO 98
3.- Informe verbal o escrito de ext120
resultados de acuerdo a a peticion
T3 TntenGenc G
Policia conocerd casos 1) Para denuncias por invasiones y
procesos deinasones |1 Denurci o xrtopteendaperin | desalojo e fundamentado e s ohorsse e e e mm)e
abogado.  2,- por parte de B - provee " y Olmedo ( Portoviejo
8 | inherent 201 IP. Procedimiento de Ruti De08h0D216h30 | Gratuito Ciudadan I | Intendencia de Polict Oficinas a ivel provincial No No No 1 100%
e porescrito | 1a Direccién de Controly Orden Pdbiico del articulos 201y S5 COP. rocedimiento defutina | De08h002 Variable segdn [a| 4422M@ e enere ntendencia de Pola | o 2654718 y 05-2630393| 01 2 vl provinea e e 0 3
patrocinada por un [ Ministerio de Control 2) Debe adjuntar escritura publicay carga procesal ext120
abogado dandoa certificado de solvencia actualizado
Emisién de permisos 1,-Solictud al Intendete
para eventos piblicos 2.-Copia de Cedula Y Certifcado de Votacion Calle Sucre entre Ricaurte
Permisos de realizados en toda la 3.- Permiso DEL Cuerpo de Bomberosd.- i " i " 'y Olmedo ( Portoviejo )
icln escr imi ut Gratito | Elmismodia | Ciudadania en general ia de Polict fcinas a ivel provinc No 5 2
9 | eventos piblicos |  provinci, como: Peticién escrita Permiso Municipal o Junta Parrogquial 5. Procedimiento de Rutina | De 08h00  16h30 mismo dia ludadania en general | ntendencia de Polica | o 54715 05.2630393| Oficnas a nivel provincial No No 96 100%
Balles, Festivales Plan de Contingencias Certifcado por la ext 12
musicales, Ferias, etc. Secretaria Nacional de Riesgos
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http://gobernacionmanabi.gob.ec/#
http://gobernacionmanabi.gob.ec/#
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://gobernacionmanabi.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/literal-f2-Formulario-solicitud-acceso-informacion-publica.pdf
http://www.administracionpublica.gob.ec/contacto/
http://www.administracionpublica.gob.ec/contacto/
http://www.gobernacionmanabi.gob.ec/transparencia#
http://www.gobernacionmanabi.gob.ec/transparencia#
http://www.gobernacionmanabi.gob.ec/transparencia#
http://www.gobernacionmanabi.gob.ec/transparencia/formulario
http://www.gobernacionmanabi.gob.ec/transparencia/formulario
http://www.gobernacionmanabi.gob.ec/transparencia/formulario
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1. Solictud al intendete 2.- Contratos:
Artisticos, Sonido, Arrendamiento del local
3.- Autorizacion por parte del Ministerio de
Relaciones Laborales 4.- Autorizacion
X CONSEP 5.- Contrato de Impresién de
Emision de permisos
; Boletos 5- Pago en el Municipio por el sellaje
Permisos de “:::::::":""t‘:i‘:’: de boletos 6.- Pemiso de uso del suelo Calle Sucre entre Ricaurte
10 | eventosplblicos | T nca conla Peticion escrita m;i‘:;";gﬂ":‘:‘;:;;ﬂ‘l’: de Procedimiento de Rutina | De08h00a 16h30 | Gratuito | El mismo i Cludadania en general | Intendenca de Poii | ¥ ;’a";‘:;’;’s‘:;';;‘;‘fn‘;;; Oficinas a vl provincial No No No 0 7 100%
internacionales |  PTicPacin de Certificado por la Secretaria de Gestion de ext120
s Fisgos.. ermiso d 110 Cotrto de
Servicios con una empresa de Seguridad
Privada legalmente constituida y autorizada
por el Ministerio del Iterior 11.- Oficioa la
Policia Nacional para que se disponga el
resguardo en la parte externa del evento
1. Cedula 2.- Certiicado de Votacion 3. Ruc o
O petn scrta e Gurdana e 7 et | e entode v | Deoaha0 16120 Jromearesde | onasdaa | YOITedo Poriovlo) | o a vt provnt | 5 no o 27 1787 100%
Funcionamiento 5 Comisario Nacional del respectivo canton o del $500) provincia
por renovacién
Intendete
1.- Cedula 2.- Certificado de Votacion 3.- Ruc
Emision de Rise 4.- Patente Municipal 5.- Salud Y
Permisos Anuales | Emision de Permisos segin corresponda también se solcitard, 1.- Calle Sucre entre Ricaurte
12| comamiento | Funcionamients (PA6) Peticion escrita S Detactor vt o Gtema de Procedimiento de Rutina | De08h002 16h30 |  $50, $250, as s e oficimasdela | o e aga0ags| Ofcinas a ivel provincial NO No 25 100%
o " $500) provinia
(Recaudacién | por primera vez cémaras de seguridad, 4.- Inspeccion
Afos Anteriores) Realizada por el Comisario Nacional del
respectivo canton o del Intendete
Segin establece el acuerdo ministerial 2521,
del 21 de junio de 2012, capitulo 2, numeral
7, determina que: "En caso de reincidencia
en cuanto alas clausuras se sancionara de la e
siguiente manera: 1. Ocho dias, 2. 15 dias, levantamiento
0 dias, y 4. Clausura definitiva del |1+ Por parte Policil se realiza una audiencia del acat del
establecimiento” Y segin, el acuerdo | en compareciendo el agente de polica que sello de
Clausuras de locales | ministerial 5318A, de fecha 30 de enero de | realizo e parte y el duefio del local con su dausura tiene Calle Sucre entre Ricaurte
Clausuras de 2015, articulo 2. .S durante unvallor de § Propietarios de seatiendeenl2 | Gimedo  portovieo N 10
13 e 5 ivos de control de localesy | |oe dbusura o Procedimiento de Rutina | De 08h00 2 16h30 e e Intendencia General | 1200 10 oags| Oficnas anivelpravincial No No 69 100%
recaudadas de Policia de Manabi
latey las |2-c operativos y
categorias 1y 2, y los que ofrecen sevicio s encuentra con I contravencion se
pedaje, de f clausura del local
sustancias catalogadas sujetas a n
fiscalizacién, menores e edad y/o personas Inerlor
indocumentadas, se procederd directamente
2 la clausura definitiva, sin que sea necesario
clausura anterior alguna..”

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

OCTUBRE 31 DE 2020

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d)

UNIDAD DE COMUNICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Pata. Mery Chiriboga Robles

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION

[ ——

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

2634757 EXT. 114
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http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/institucion.php?cd=386#
mailto:mery.chiriboga@gobernacionmanabi.gob.ec

