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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfono della | disponibles de atencién ——
Como acceder al servicio | Requisitos para la obtencion del usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: ¢ Nimero de
Horario de atencién al Tiempo estimado de > ;
” (Se describe el detalle del serv . o (Describir si es para - ? que ofrece el servi (Detallarsi es por Servicio o o idadanos/ciudadanas 5 o
Denominacién del . . . Procedimiento interno publico respuesta " y n _— , ! " Link para descargar el | Link para el servicio por| as que accedieron al N > | Porcentaje de satisfaccién
No. proceso que debe seguirla | (Se debers listar los requisitos que. ! e ° Costo " ciudadania en general, 1235 | (link para la lla, oficina, brigada, : ; que accedieron al servicio
" : : . que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | ' " P2 ST : s formulario de se internet (on line) en el iti . sobre el uso del ser
oelciudadano parala | exige la obtencion del servicio y N personas naturales, pagina de inicio del sitio | pagina web, correo (si/No) ; acumulativo
. semana y horarios) Semanas) ¢ ; periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, web y/o descripcién | electronico, chat en linea, )
ONG, Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
L ntregarasolitud de acceso ¢ b ottt de scesoaln
a ainformacién pibica en .
512 ormaden pabliac informacién piblica legaala
ficooau méxima autoridad de la
institucion,
2.Estarpendiente de que |
BEsrpndeniod 010 |, e formriodenslcrudde |2 esea s auegerers,
abii
O v, conforman la Funcion Ejecutiva | dispuesto en el Art. 9dela - . 08:30217:00 Gratuito 15 dias G el e i si N 1.982 3708 5%
afos 2011, 2012y 2013 LOTAP (10diasySdascon |} e e formularios
prérroga) o
Retira 3 comunicacién con
resnins s sl sesin el delegdoofcaimente
" . 4.Entrega de la comunicacién
medio que haya escogido & Enurega d o comun
(servicio enlinea o retiro en o
solictante
oficinas)
1. PRESENCIA DELINTERESADO.
2.- CEDULA DE CIUDADANIA.
3.- CERTIFICADO DE VOTACION.
.- CASO DE NO USTIFICAR SU DOMICILIO
CON EL GRTIFICADO DE VOTACION, EL
INTERESADO DEBERA PRESENTAR OTRO
DOCUMENTO £N EL QUE CONSTE LA
DIRECCION DE SURESIDENCIA 1 SEREVISALA
INE INTEREsADO | 1- PAGOAGUA, U7, DOCINENTATIEN
JEFATURAS POLITICAS DE | PARA REALIZAR TRAMITESEN [ 2.- SOLICITUD VERBAL DEL TELEFONO, SRI, PREDIOS URBANOS, " CIUDADANIA QUE REGISTRA
v g J A CORRECT) " . TIENDE EN LA JEFATUR NTRE RICAURTE Y
2| MANABI CERTIFICADO DE | DIFERENTES INSTITUCIONES | INTERESADO DECLARACION JURAMENTADA, TR 0TRos) | ESPA COMECTA 3E e FVITE| 0% 09100 A 13400 0% 2001865 ELMISMODIA [ SURESIDENCIAEN EL T, | CAUESUCRE b icAURTE OFICINA no no §o 1957 3635 100%
RESIDENCIA PUBLICAS YPRIVADASTANTO |3 PRESENTACION DELOS 5. CASO DE QUE ELINTERESADO DEL P CANTON PORTOVIEID
NACIONALE INTERNACIONAL | REQUISITOS. CERTIFICADO ESTE DETENIDO, SE DEBER
RESENTAR UN CERTIFICADO DEL CENTRO DE
REHABILITACION SOCIAL EN
ENCUENTRE DETENIDO Y PODRA REALIZAR EL
TRAMITE UN FAMIL
6.51EL USUARID INTERESADO SE ENCUENTRA
DELICADO DE SALUD DEBERA PRESENTAR UN
CERTIFICADO MEDICO ¥ PODRA REALIZAR EL.
TRAMITE UN FAMILIAR
Solcitud al Intendente adjuntando:
1. Patente comercial municipal
2.-Registro tnico de Contribuyente
®RUC)
3.-Permiso de funcionamiento otorgado
1 el Cuerpo de Bomberos Se atiende en todas las Calesue et Rcarte
Operativos de control | Control de establecimientos de [ - Operativos de Rutina o por | 4.- Permiso de funcionamiento otorgado Cualquier horario, por lo . Propietariosmde | Comisarias a ivel nacional con ot 0n
3 rocedimiento de Rutina Gratuito 3 dias m i Operativos nsitu o o o
divercion, abacerias etc Peicion verbal por frocedimiento de fut general en las noches Establecimientos | sede enas Cabezeras e vonouele) 0> " e e » © o
5.- Plan de contingencias (para casos de| Cantonales de provincias. ext
establecimiento de diversion noctuma)
6. Folografias de: ) fachada de local, b)
envicios higiénicos, ¢) lugares de
instalacién de extintores de incendios, y
d) salidas de emergencia (si es el caso)
Inspecciones de Se aiende en todas las
establecimientos Inspeccion para determinar si Peticion escrita a la Intendencia 0 a la. Propietarios de Comisarias a nivel nacional con Calle Sucre entre Ricaurte y
4 ) " Ly Delegacién de Intendencia Procedimiento de Rutina De 08h00  16h30 Gratuito 3 dias ol Olmedo ( Portoviejo) 05- Inspeccion del Local No no no 2 3 100%
previo a obtencion del Comisaria Establecimientos | sede en las Cabezeras A vortouele e e
PaF Cantonales de provincas
1. Recepcion de peticion
2. Emision de providencia
3 Pago de drechos de N Clle e ente Ricurey
Certificaciones | SoPios un Abogad@ De 08100 a 1630 Gratuito 20ias Ciudadania en general | Comisaria Nacional de Policia | Olmedo ( Portoviejo ) 05- Ventanilla st no no 2 4 100%
Tesoreria Comisaria ortouel] e o
4.- Emision de copias ext
5. Entrega de copias previa
verfciacion de pago
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Consultas de causas Consulta de procesos

Peticion presentada en la
Comisaria

1.- Recepcion de peticion
2.- Verificacion en base de datos de
cau

jsas
3.- Informe verbal 0 escrito de resultados
de acuerdo ala peticion

Procedimiento de Rutina

De 08h0D a 1630

De 08h00 a
16h30

20ias

Ciludadania en general

Comisaria Nacional de Policia

Calle Sucre entre Ricaurte y

Olmedo (Portoviejo ) 05- Ventanilla st

2630363 ext 103

Para ser llenado p

Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
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