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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

logotipo institucional imagen jpg

Sucre entre Olmedo y Ricaurte
PBX 2631651630393
‘www.gobernacionmanabi.gob.ec

1de2

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono dela | disponibles de atencién Namero d
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién del usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: mero de Nimero de
Horario de atencién al Tiempo estimado de ° :
» (Se describe el detalle del servi . P (Describir si es para - N que ofrece el servi (Detallar si es por Servicio . . dadanos/ciudadanas 3 o
Denominacién del ° - . Procedimiento interno publico respuesta " y n _— , ! " Link para descargar el | Link para el servicio por| as que accedieron al N > | Porcentaje de satisfaccién
No. proceso que debe seguirla | (Se debers listar los requisitos que. ! e ° Costo " ciudadania en general, 1235 | (link para la lla, oficina, brigada, : N que accedieron al servicio
" ° 2 2 que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio o o : ) formulario de ser internet (on line) enel il ° sobre el uso del ser
oelciudadano parala | exige la obtencién del servicio y < personas naturales, pagina de inicio delsitio | pagina web, correo (5i/No) ! acumulativo
‘ semana y horarios) Semanas) ¢ : periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, web y/o descripeién | electrénico, chat en linea, #
ONG, Personal Médico) manual) contact center, call center, (pspael)
teléfono institucion)
L Entregartasolitud de acceso @ solcind de scesma
ata nformacien piblica en :
s 1einfomadtn piblca e informacién piblica legaala
ficooau mérima avoridad dela
institucion.
ZEtarpendene decueld |, eyttt sttt |2 oot reacue enrs,
dblica
Solciud de Acesoala o ematons clsenscoests | o anive Bt tmiistsciongub
1 |fotcuddedccesos1a | conformana Funcien Eecuiva |dispuesto enel Ar. 9de a o . 083021700 Gratuito 15das @ Sestendeen'e o ragno si o 3280 2790 5%
arios 2011, 2012y 2013 LOTAP (10disysdascon | o bec formularos
prérroga) -
esmienasiasstinaeginel dlegadofiamente
4 Entroga de  comunicacién
medio que haya escogido e o
(servicio eninea o etiroen
solctante
oficinas)
1 PRESENCIA DELINTERESHOO.
2.- CEDULA DE CIUDADANIA.
3.- CERTIFICADO DE VOTACION.
4. CASO OE NO STIFICAR SU DOMICILIO
CON ELCERTIFICADO DE VOTACION, EL-
INTERESADO DEBERA PRESENTAR OTRO
DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE LA
DIRECCION DE SU RESIDENCIA
y INE INTERESADO [ 1.- PAGOAGUA, U7, e o )
JEFATURAS POLITICAS DE | PARA REALIZAR TRAMITES EN | 2- SOLICITUD VERBALDEL | TELEFONO, S, PREDIOS URBANOS, ! CIUDADANIA QUE REGISTRA
2| MANABI CERTIFICADO DE | IFERENTES INSTITUCIONES | INTERESADO DECLARACION AURANENTADA, ENTe 7R3 29 E5T4 CORRECTA SELE EMITE|DE 03100 13400 0F 200uAREs ELMISMODIA [SURESIDENCIA EN EL SEATIENDE EN U FATURA | CALLE SUCRE ENTRE RICAURTE ¥ OFLCINA no o no 2 10188 100%
RESIDENCIA PUBLICAS Y PRIVADAS TANTO | 3. PRESENTACION DELOS |5 CASO DE QUE ELINTERESADO DEL CANTON PORTOVIEID
NACIONALE INTERNACIONAL | REQUISITOS. CERTIFICADO ESTE DETENIDO, SE DEBER/ RESPECTIVO
RESENTAR UN CERTIFICADO DEL CENTRO OF
REHABILITACION SOCIAL EN
ENCUENTRE DETENIDO Y PODRA REALIZAR EL
TRAMITE UN FAMIL
651 L USUARIO INTERESADO S ENCUENTRA
DELICADO DE SALUD DEBERA PRESENTAR UN
CERTIFICADO MEDICO ¥ PODRA REALIZAR EL.
TRAMITE UN FAMILIAR
Soliciud al Itendente adiuntando:
1- Patente comercial muricipal
2. Regisio tnico de Contribuyente
RUC)
3. Permiso de funcionamiento otorgado
el Cuerpo de Bomberos o atiende entodas as Galle Sucre entre Ricaurte
s [comamsgeconin | o momerins | Opses e e | e T A || SISO | o | s | oo fomwandnten | U | o w = =
5.- Plan de contingencias (para casos de Cantonales de provincias. 2630363 ext 103
establecimiento de diversion nocturna)
6. Fotografias de: a) fachada de local, b)
envicios higiénicas, o) ugares de
instalacion de extintores de incendios,
d) salidas de emergencia (si es el caso)
Inspecsiones de Se atiende entodas as
establecimientos Inspeccion para determinar si Peticion escrita a la Intendencia 0 a la. i Propietarios de Comisarias a nivel nacional con Calle Sucre entre Ricaurte y
4 : Delegacion de intendencia Procedimiento de Rutina De 08100 a 16130 Grauito 3 dias Olmedo (Portoviejo) 05- Inspeccion del Local o o o 0 7 100%
previo a obtencion del Comisaria Establecmientos | sede en s Cabezeras o oroviele
PAF Cantonales de provincias.
1. Recepcién de peticion
2. Emision de providencia
3. Pago de derechos de.
cw\ssgcenmcadas en a ) Calle Sucre entre Ricaurte y
Certificaciones o un Abogade De 0800 a 16h30 Gratito 20ias Giudadaniaengeneral | Comisaria Nacional de Poliia | Olmedo  Portoviejo ) 05- Ventanilla s o o 0 v 100%
Tesoreria Comisaria
4.- Emision de copias 2630363 ext 103
5. Enirega de copias previa
vericiacion de pago
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Consultas de causas Consulta de procesos

Peticion presentada en la
Comisaria

1.- Recepcion de peticion
2.- Verificacion en base de datos de
cau

jsas
3.- Informe verbal 0 escrito de resultados
de acuerdo ala peticion

Procedimiento de Rutina

De 08h0D a 1630

De 08h00 a
16h30

20ias

Ciludadania en general

Comisaria Nacional de Policia

Calle Sucre entre Ricaurte y

Olmedo (Portoviejo ) 05- Ventanilla st

2630363 ext 103

Para ser llenado p

Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30DE JUNIO DE 2015

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

'ASESORIA DE DESPACHO Y UNIDAD DE COMUNICACION

ITERAL d):

0. Eduardo Ormaza y Pdta. Mariux Macias Q.
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